beem: tout simplement sur.

Avec beem, c’est enfin simple de travailler de maniere stre et de protéger votre entreprise. Cette
protection simple est basée sur beemNet. Le réseau d’entreprise str de Swisscom connecte et
protége tous les collaborateurs, appareils et sites contre les cybermenaces, automatiquement et
ou que vous soyez —en déplacement, dans I'entreprise ou en télétravail.

@

Internet

(&)
Cloud & Saa$S

Protection et sphere privée sur

beemNet

a

Protéger le personnel et les
partenaires commerciaux

Connecter et
protéger les sitesn

Protect & Connect Office
Abonnement mobile inclus Abonnement Internet
Service
Protect Téléphonie
Sans abonnement mobile v

beemNet: connecté =sir

Le réseau d’entreprise privé et sir beemNet forme votre
passerelle digne de confiance vers I'Internet:

Les appareils, les réseaux et les utilisateurs sont protégés
contre les cybermenaces

Les appareils sontanonymisés sur Internet

Les fluxde données sontanalysés et les contenus et acces
malveillants sont bloqués

DelaSuisse, pour la Suisse: beemNet est exploité dans des
centres de calcul Swisscom géoredondants et tenu a jour par
les experts Swisscom en sécurité

beemNet sertde base pourl'acces sécurisé aux applications
professionnelles

Fonctionnement

- Lesappareils (portables, ordinateurs, appareils 10T, etc.)
peuventétre connectés a beemNet via une carte SIM
Swisscom—sans aucune appli

L'applibeem permet de connecter des ordinateurs, tablettes
etsmartphones a beemNet,y compris sur des réseaux tiers,
entélétravail, surun WLAN publicoua I'étranger

Les sites peuvent étre reliés a beemNet via le raccordement
haut débit (beem Office, Smart Business Connect ou
Enterprise Connect)

Composer beem de facon modulaire et flexible

Choi

le niveau de protection

Choisissez la beem Security Edition avec la protection qui convient a votre entreprise.

Q Protéger les utilisateurs
D Endéplacement, en télétravail et sur
lesite de I'entreprise

Les licences utilisateur beem (avec ou sans
abonnement mobile) permettent de protéger les
appareils des utilisateurs et d’accéder de maniere
sireaux données de I'entreprise.

Les utilisateurs peuvent se connecter a beemNet
depuis n'importe ou et étre ainsi protégés

Les appareils des utilisateurs sont protégés contre
les sites web dangereux, les malwares et les
cyberattaques

Protection automatique surle réseau mobile
Swisscom (licence utilisateur Protect & Connect,
abonnement mobile inclus)

Accés srauxdonnéesde 'entreprise pour les
collaborateurs et les partenaires commerciaux

ni Protéger les sites
Tous les appareils et réseaux sur
le site de I’entreprise

Les sites avec un abonnement Internet Swisscom
(beem Office, Smart Business Connectou
Enterprise Connect) peuvent étre connectés a
beemNet.

Les appareils (ordinateurs, machines,
imprimantes, etc.) et les réseaux sur le site sont
connectés a beemNet et ainsi protégés

La connexion a beemNet permet un accés siir aux
données de 'entreprise sur site (c.-a-d. surles
serveurs locaux), aussi bien depuis I'entreprise
qu'endéplacement

Latéléphonie, la TV et d’autres services peuvent
étre ajoutés de maniere flexible pour le site

O

@ Niveau de protection

P Utilisateurs

beem Security Editions: choisir le niveau de protection

Les beem Security Editions vous proposent des fonctions de sécurité globales,
gérables de maniere centralisée pour I'ensemble de votre entreprise, pour tous
les sites, appareils et utilisateurs connectés a beemNet.

Essential

Surferentoute sécurité
surbeemNet

Standard

Accés sécurisé pour les
utilisations professionnelles

Plus

Protection flexible et
mise enréseau

Premium

Prévenirles fuites de
données et protégerles
donnéesgraceal’lA

V Protection automatique
etactualisée contre
I’'hameconnageetles
malwares

v Anonymisation et cryptage
pour protéger la sphere
privée

v Notification push sur les
cyberincidents évités

Inclus

dans les licences utilisateur et offres dessite

Licence utilisateur,
abonnement mobileinclus,
dés 55.—/59.46

Site, abonnement Internet
inclus,dés 110.08/119.—

v Tout Essential

v Accés siirs aux données
del'entreprise et
auxapplications
professionnelles (Zero Trust)

v Gestion des appareils et
directives de sécurité pour
les appareils

v Gestion des utilisateurs et
authentification sans mot
de passe

dés90.—/97.29

Plus licences utilisateur et offres de site

Licence utilisateur,
abonnement mobileinclus,
dés 55.—/59.46

Site, abonnement Internet
inclus,dés 110.08/119.—

Fonctions de sécurité des
Security Editions en détail
swisscom.ch/beem-security-editions

v Tout Essential
V Tout Standard

v Paramétres et
configurations individuels

V Intégration et protection
modulableindividuellement
pour les appareils loT

Vv Protection étendue via
Remote Browser Isolation

dés 170.—/183.77

Plus licences utilisateur et offres de site

Licence utilisateur,
abonnement mobileinclus,
dés 55.—/59.46

Site, abonnement Internet
inclus,dés 110.08/119.—

v Tout Essential
v Tout Standard
v Tout Plus

v Détection et défense
contre les cyberattaques
complexes, basées surI'lA

V Protection étendue des
données confidentielles
(Data Loss Prevention)

Prix surdemande

Plus licences utilisateur et offres de site

Licence utilisateur,
abonnement mobileinclus,
dés 55.—/59.46

Site, abonnement Internet
inclus,dés 110.08/119.—

viscom®

Tous les prix par mois en CHF hors
TVA28.1%/TVAa8.1%incl. (arrondis)
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Licences utilisateur beem: protection et mise en réseau de vos utilisateurs 1/3

Les licences utilisateur beem offrent une protection complete en déplacement, en télétravail et sur le site de I'entreprise. Les licences utilisateur beem permettent
avos collaborateurs et partenaires commerciaux de se connecter a beemNet. Nos abonnements mobiles font partie intégrante des licences utilisateur beem
«Protect & Connect». Les utilisateurs bénéficient ainsi d’une connectivité optimale et sont automatiquement reliés a beemNet via le réseau mobile Swisscom.
Les licences utilisateur beem «Protect» et «Collaborate» offrent une protection efficacement pour un appareil sans abonnement mobile intégré.

beemNet
Protection globale pour vos collaborateurs et partenaires commerciaux?
Endéplacement, en télétravail et surle site de I'entreprise

@ Niveau de protection

Sites

tilisateurs

Protect & Connect
Europe*

Protect & Connect
Europe advanced*

Protect & Connect
Intercontinental®

Protect & Connect
Global?

Protect & Connect
Swiss?
Plusieurs Utilisation sur max.
appareils 2 smartphones/PC/Mac/tablettes
gestion et protectionde
2appareils
Internet,  sécurité et sphére privée surbeemNet
protection des Priorisé surle meilleur réseau
donnéeset deSuisse
rivac
P ¥ lllimité al'intérieur de la Suisse
Sécurité pour Accés Zero Trust aux applications

les applications

rofessionnelles
professionnelles® P

connexion sans mot de passerapide,
simpleetsire

Téléphonie® imitée

al'intérieur de la Suisse

Utilisation sur max.
3 smartphones/PC/Mac/tablettes
gestion et protectionde
3 appareils

Sécurité et sphére privée surbeemNet

Priorisé sur le meilleur réseau
deSuisse
lllimité a 'intérieur de la Suisse et de
I'UE/Europe de 'Ouest
1.5Go/an pour les zones nonincluses
dans 'abonnement”

Accés Zero Trust aux applications
professionnelles

connexion sans mot de passerapide,
simple etsire

lllimitée
alintérieur de la Suisse, a I'intérieur de I'UE/
Europe de 'Ouestetde I'UE/Europe de
I'Ouestvers la Suisse

Utilisation sur max.
5smartphones/PC/Mac/tablettes
gestion et protectionde
5appareils

Sécurité et sphére privée surbeemNet
Priorisé surle meilleur réseau
deSuisse
lllimité al'intérieur de la Suisse et de
I'UE/Europe de 'Ouest
2.5Go/an pour les zones non incluses
dans 'abonnement’

Accés Zero Trust aux applications
professionnelles
connexion sans mot de passerapide,
simpleetsire

lllimitée
alintérieur de etentrela Suisse et 'UE/
Europe de 'Ouest

Utilisation sur max.
5smartphones/PC/Mac/tablettes
gestion et protectionde
5 appareils

Sécurité et sphére privée surbeemNet

Priorisé sur le meilleur réseau
deSuisse
lllimité a I'intérieur de la Suisse,
del'UE/Europe de'Ouest et des
Etats-Unis/Canada

1.5Go/an pour les zones non incluses dans

I'abonnement”

Accés Zero Trust aux applications
professionnelles

connexion sans mot de passerapide,
simpleetsire

lllimitée
alintérieur de etentre la Suisse, I'UE/
Europe de I'Ouest, les Etats-Unisetle
Canada

Utilisation sur max.
6smartphones/PC/Mac/tablettes

gestion et protectionde
6appareils

Sécurité et sphére privée surbeemNet
Priorisé sur le meilleur réseau
de Suisse
lllimité a I'intérieur dela Suisse,

) de 'UE/Europe de'Ouest, des
Etats-Unis/Canadaetal'intérieur d'autres
pays Top Business®dans le monde entier
2.5Go/an pourles zones non incluses
dans 'abonnement’

Accés Zero Trust aux applications
professionnelles

connexion sans mot de passe rapide,
simpleetsire

lllimitée
alintérieur de etentre la Suisse, 'UE/
Europe de I'Ouest, les Etats-Unis/le Canada
etd’autres pays Top Business dans le
mondeentier ©

Prixdevolume 49.—- 68.— 83.— 138.— 163.—
Autres services pour vos
utilisateurs et votre entreprise.
9] Etendre la protection & International Calls® Lo Multi Device® % MS Teams Telephony Mobile™ /& Easy Protection Business!

Les beem Security Editions Standard, Plus
et Premium vous permettent d’étendre

Appelsillimités de la Suisse vers I'UE/Europe
del’Ouest, les Etats-Unis et le Canada

Surfer avec max. 6 appareils, téléphoner
avecle méme numeéro et étre protégé sur

Passer et recevoir des appels via la fonction
standard (VoLTE) de votre smartphone ou

Eviter les conséquences financiéres d’'une
réparation non couverte par votre garantie

la protection de votre entreprise de beemNet. via chacun de vos appareils MS Teams avec d’appareil
maniere simple et de la centraliser pour vos votre propre numéro de portable
utilisateurs et vos sites.
Dés90.—/97.29 18.50/20.— 4.63/5.— 4.63/5.— 14.90

par appareil supplémentaire

Tous les prix par mois en CHF hors
TVAa8.1% /TVA 4 8.1%incl. (arrondis)
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Licences utilisateur beem: protection et mise en réseau de vos utilisateurs 2/3

Les licences utilisateur beem offrent une protection comp

eteendéplacement, en té

étravail et sur le site de I'entreprise. Les licences utilisateur beem permettent (o)
avos collaborateurs et partenaires commerciaux de se connecter a beemNet. Nos abonnements mobiles font partie intégrante des licences utilisateur beem

@ Niveau de protection

Sites

P Utilisateurs

«Protect & Connect». Les utilisateurs bénéficient ainsi d’une connectivité optimale et sont automatiquement reliés a beemNet via le réseau mobile Swisscom.
Les licences utilisateur beem «Protect» et «Collaborate» offrent une protection efficacement pour un appareil sans abonnement mobile intégré.

professionnelles®

beemNet

Protection globale pour vos collaborateurs et partenaires commerciaux?

Protect & Connect

Protect & Connect
Data Swiss*

Endéplacement, en télétravail et surle site de I'entreprise

Protect?

Collaborate*

Bientotdisponible

Data Swiss light*
Plusieurs Utilisationsur1
appareils smartphone/PC/Mac/tablette
gestion et protection
d’unappareil

Internet, Sécurité et sphére privée surbeemNet

protection des Priorisé sur le meilleur réseau
données et deSuisse
privacy 1.5Go/moisal'intérieurde la Suisse
Sécurité pour Accés Zero Trust aux applications

lesapplications professionnelles
connexion sans mot de passe rapide,
simpleetsire

Téléphonie® Téléphonie nonincluse

utilisationsur1
smartphone/PC/Mac/tablette
gestion et protection
d’unappareil

Sécurité et sphére privée surbeemNet

Priorisé surle meilleur réseau
de Suisse

lllimité al'intérieur de la Suisse

Accés Zero Trust aux applications
professionnelles

connexion sans motde passe rapide,
simpleetsire

Téléphonie nonincluse

Prixdevolume 14.—-

47~

1

Les abonnements sontdestinés a un trafic professionnel usuel et un usage privé
moyen parles clients commerciaux. Swisscom se réserve le droitd'informer e client
et/oul'utilisateur concerné en cas d'utilisation excessive ou abusive et de prendre des
mesures appropriées et adéquates contre ledit usage anormal des raccordementsen
question, de réduire le débit de données, de suspendre la fourniture des prestations ou
delalimiter auvolume maximal autorisé. En savoir plus sur la Fair Use Policy: swisscom.
ch/pme-mobile

Le réseau beemNet permet de surfer di aresur Internet. Tous les appareil
connectés sont protégés contreles cyberrisques et la protection dela sphére privée est
renforcée via une anonymisation et un cryptage ciblés. SibeemNet est désactivé avec
Protect & Connect, le prixest réduit de CHF 5.~

Disponibles avecles beem Security Editions Standard, Plus et Premium
Les licences utilisateur Protect & Collaborate requiérentau minimum unelicence zone «Reste dumonde», ol

utilisationsur1
smartphone/PC/Mac/tablette

gestion et protection
d’unappareil

Sécurité et sphére privée surbeemNet

Utilisation du réseau mobile Swisscom
noninclus

Accés Zero Trust auxapplications
professionnelles

connexion sans motde passe rapide,
simpleetsire

Utilisation du réseau mobile Swisscom
noninclus

7—parappareil
(3 appareils maximum)*

7 Levolumeinclusestvalabl

Utilisation du réseau mobile Swisscom
noninclus

Accés Zero Trust aux applications
professionnelles
connexion sans mot de passerapide,
simpleetsire

Utilisation du réseau mobile Swisscom
noninclus

Surdemande*

Sontexclues les nations de la

pour presquet

10 Duréeminimaledu contratun mois. Puis prolongation automatique d'un moiset

tuniquementlatéléphonie. résiliation possible a tout moment.

utilisateur Protect & Connect ou un site avec beem Office ou Smart Business Connect.

Les appels/SMS vers des numéros Business, courts et spéciaux sont payants. Sauf
indication contraire, les données tarifaires et les volumes inclus s'appliquent pour une
utilisation en Suisse. Durée minimale du contrat 12 mois, sauf spécification contraire.
Ensavoir plus sur le changement d’abonnement: swisscom ch/conditions-change-
ment-abonnement

Les pays Top Business regroupent toutes les nations de a zone «Global». Liste des
pays sur swisscom.ch/protect-connect-prix

Liste des pays sur swisscom.ch/protect-connect-prix
Durée minimale du contrat un mois. Puis prolongation automatique d'un mois et ré-
siliation possible atout moment. Loption n'est pas disponible avec Protect & Connect
Europe advanced. Pour Protect & Connect Intercontinental et Global, International
Callsestinclusdans'abonnement.

Durée minimale du contrat un mois. Puis prolongation automatique d'un mois et
résiliation possible atout moment. ll est possible d'utiliser jusqu'a 6 appareils pour le
méme numéro.

1

1

Durée minimale du contrat 12 mois. Puis prolongation automatique d’'un mois et
résiliation possible a tout moment sous un délai de 90 jours. Si un cas d'extension de
garantie survientou estannoncé dans la premiére ou deuxieme année du contrat,
adurée minimale du contratest prolongée de 24 mois. En savoir plus: swisscom.ch/
easyprotectionbusiness

Tous les prix par mois en CHF hors
TVAa8.1%/TVAa8.1%incl. (arrondis)
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Licences utilisateur beem: protection et mise en réseau de vos utilisateurs 3/3

Les licences utilisateur beem offrent une protection comp

eteendéplacement, en té

étravail et sur le site de I'entreprise. Les licences utilisateur beem permettent (o)
avos collaborateurs et partenaires commerciaux de se connecter a beemNet. Nos abonnements mobiles font partie intégrante des licences utilisateur beem

@ Niveau de protection

Sites

P Utilisateurs

«Protect & Connect». Les utilisateurs bénéficient ainsi d’une connectivité optimale et sont automatiquement reliés a beemNet via le réseau mobile Swisscom.
Les licences utilisateur beem «Protect» et «Collaborate» offrent une protection efficacement pour un appareil sans abonnement mobile intégré.

Plusieurs
appareils

Internet,
protectiondes
donnéeset
privacy

Sécurité pour
les applications
professionnelles®

beemNet

Protection globale pour vos collaborateurs et partenaires commerciaux?
Endéplacement, en télétravail et surle site de I'entreprise

Protect & Connect
Neighbours?

Protect & Connect
Europe light*

Protect & Connect
Swiss light*

Protect & Connect
Swiss mini?

Utilisation sur max.
2 smartphones/PC/Mac/tablettes

gestion et protectionde
2 appareils

Sécurité et sphére privée surbeemNet
lllimité a I'intérieur de la Suisse et des
pays voisins

1Go/an pour les zones non incluses dans
I'abonnement”

Accés Zero Trust aux applications
professionnelles

connexion sans motde passerapide,

Utilisation sur 1 smartphone/PC/
Mac/tablette

gestion et protection d’un appareil

Sécurité et sphére privée surbeemNet

5Go/mois al’intérieur de la Suisse et de
I'UE/Europe de 'Ouest

Accés Zero Trust aux applications
professionnelles

connexion sans motde passe rapide,

Utilisation sur 1 smartphone/PC/
Mac/tablette

gestion et protection d’un appareil

Sécurité et sphére privée sur beemNet
3 Go/mois a l'intérieur de la Suisse

Accés Zero Trust aux applications
professionnelles

connexion sans motde passe rapide,

Utilisation sur 1 smartphone/PC/
Mac/tablette

gestion et protection d’un appareil

Sécurité et sphére privée surbeemNet
200 Mo/mois a I'intérieur de la Suisse

Accés Zero Trust aux applications
professionnelles

connexion sans motde passerapide,

simpleetsire simpleetsire simpleetsire simpleetsire
Téléphonie® llimitée lllimitée llimitée llimitée
alintérieur de etentre la Suisse et les al'intérieurdelaSuisse, a l'intérieur de al'intérieur dela Suisse al'intérieurdel'entreprise
pays voisins I'UE/Europe de I'Ouest et de I'UE/Europe
del’Ouestversla Suisse
Prixdevolume 75.— 51— 30.— 14.—

1

Les abonnements sontdestinés a un trafic professionnel usuel et un usage privé
moyen parles clients commerciaux. Swisscom se réserve le droit d'informerle client
et/oul'utilisateur concerné en cas d'utilisation excessive ou abusive et de prendre des
mesures appropriées et adéquates contre ledit usage anormal des raccordementsen
question, de réduire le débit de données, de suspendre la fourniture des prestations ou
delalimiter auvolume maximal autorisé. En savoir plus sur la Fair Use Policy: swisscom.
ch/pme-mobile

Le réseau beemNet permet de surfer di aresur Internet. Tous les appareils
connectés sont protégés contreles cyberrisques et la protection dela sphére privée est
renforcée via une anonymisation et un cryptage ciblés. SibeemNet est désactivé avec
Protect & Connect, le prixest réduit de CHF 5.~

Disponibles avecles beem Security Editions Standard, Plus et Premium
Les licences utilisateur Protect & Collaborate requiérentau minimum unelicence

utilisateur Protect & Connect ou un site avec beem Office ou Smart Business Connect.

Les appels/SMS vers des numéros Business, courts et spéciaux sont payants. Sauf
indication contraire, les données tarifaires et les volumes inclus s'appliquent pour une
utilisation en Suisse. Durée minimale du contrat 12 mois, sauf spécification contraire.
Ensavoir plus sur le changement d’abonnement: swisscom ch/conditions-change-
ment-abonnement

Les pays Top Business regroupent toutes les nations de a zone «Global». Liste des
pays sur swisscom.ch/protect-connect-prix

Levolumeinclus estvalable pour presque tous les pays. Sont exclues les nations dela
zone «Reste du monde», ot I comp tuniquementlatéléphonie.
Liste des pays sur swisscom.ch/protect-connect-prix
Durée minimale du contrat un mois. Puis prolongation automatique d'un mois et ré-
siliation possible atout moment. Loption n'est pas disponible avec Protect & Connect
Europe advanced. Pour Protect & Connect Intercontinental et Global, International
Callsestinclusdans'abonnement.

Durée minimale du contrat un mois. Puis prolongation automatique d'un mois et
résiliation possible atout moment. ll est possible d'utiliser jusqu'a 6 appareils pour le
méme numéro.

10 Duréeminimaledu contratun mois. Puis prolongation automatique d'un moiset

1

1

résiliation possible a tout moment.

Durée minimale du contrat 12 mois. Puis prolongation automatique d’'un mois et
résiliation possible a tout moment sous un délai de 90 jours. Si un cas d'extension de
garantie survientou estannoncé dans la premiére ou deuxieme année du contrat,
adurée minimale du contratest prolongée de 24 mois. En savoir plus: swisscom.ch/
easyprotectionbusiness

Tous les prix par mois en CHF hors
TVAa8.1%/TVAa8.1%incl. (arrondis)
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beem Office: protection et mise en réseau de votre site.

Choisissez I'offre Business Internet, Service, Té

éphonie et TV qui convient le mieux a votre site et protégez-le avec beem. Avec la connexion a

beemNet, tous les appareils et réseaux connectés sur le site sont automatiquement reliés a beemNet et ainsi protégés contre les cybermenaces
provenant d’Internet. Pour protéger efficacement vos collaborateurs, y compris en dehors du site, choisissez les licences utilisateur beem adaptées.

beemNet

M

Connectez vos sites a beemNet, le réseau d’entreprise sdr de Swisscom.*

@ Niveau de protection

Sites

O i
~ Utilisateurs

5G Mobile Access

beemNet

@ Business
Internet

beem Office prix de départ 138.76 / 150.—

ﬁ Business
Service

100 Mbit/s 1Gbit/s 10 Gbit/s Connexion Internetindépendante de
max. en download et upload? max. en download et upload? max.en download et upload? I'emplacement via le meilleur réseau
mobile de Suisse.
200 Mbit/s download et 50Mit/s upload
-13.88/-15.—- inclus +9.25/+10.— 111.01/120.—
Service Desk 7x24 h Service Desk 7x24 h Service Desk 7x24 h Service Desk 7x24 h

suppression des dérangements
selon les disponibilités

suppression des dérangements
jusqu'au jour ouvré suivant?
basculement informatique
Backup mobile 5G

suppression des dérangements
jusqu'au jour ouvré suivant?
basculement informatique
Backup mobile 5G
My Service Business
assistance IT personnelle pour 3 utilisateurs *

suppression des dérangements
selon les disponibilités

m Téléphonie
Business

-13.88/-15.—-

1numéroappels®
illimitées vers tous les réseaux fixes
et mobiles suisses

appli Enterprise Telephony

inclus

2 numéros appelsillimitées®
verstous les réseaux fixes et mobiles suisses
appli Enterprise Telephony 200 min/mois
vers UE/Etats-Unis/Canada ©

+23.13 /+25.—-

2 numéros appelsillimitées ®
verstous les réseaux fixes et mobiles suisses
appli Enterprise Telephony appels illimitées

vers UE/Etats-Unis/Canada ®

inclus

Téléphoniel,Mous

@ OptionTV

-18.50/-20.—

Mémoire supplémentaire pour les

inclus

Swisscom blue TVL

+18.50/+20.—

blue TV business

Téléphonie Sinclus

Non compatible avec TV

Autres services pour vos
utilisateurs et votre entreprise.

@ Etendrela protection

enregistrements pour usage privé utilisation professionnelle
+500 h pour Swisscom blue TV L
+4.63/+5.— +18.50/+20.— +9.19/+10.—7

Les beem Security Editions
Standard, Plus et Premium vous
permettentd’étendre la protection
devotre entreprise de maniere
simple et de la centraliser pourvos
utilisateurs et vos sites.

Dés 90.—/97.29

1 Leréseau beemNet permet de surfer de maniére siire sur Internet. Tous les appareils
connectés sont protégés contre les cyberrisques et la protection de la sphére privée est
renforcée via une anonymisation et un cryptage ciblés

Lavitesse disponible dépend de I'extension locale de la fibre optique et du routeur utilisé
Un raccordement Swisscom avec une ligne fibre optique jusque dans les locaux de I'entre-
prise est généralement requis pour bénéficier de débits identiques en download et upload.
Vérifiez la vitesse maximale disponible & votre adresse professionnelle sur swisscom.ch/
checker

Résolution des dérangements garantie d'ici au jour ouvré suivant: nous priorisons le réta-
blissement de vos services et veillons a ce qu'ils soient  nouveau opérationnels comme
d’habitude le jour suivant (sous 10 h pendant les horaires d'assistance lu-ve 8.00-19.00 et
5a8.00-17.00).

N

w

4 Le service couvre les prestations de maintenance et d'assistance habituelles pour tous les
appareils de bureau mobiles et fixes ainsi que les applications Microsoft 365 pour
3 utilisateurs.

5 Autres numéros possibles: disponibles au tarif  la minute 9 ~/mois chacun (avec
Téléphonie Business L, M et S) ou avec la téléphonie gratuite nationale 19.~/mois chacun
(uniquement avec Téléphonie Business L). Numéros au tarif a la minute: 0.08/min vers tous
les réseaux fixes suisses., 0.30/min vers tous les réseaux mobiles suisses, Liechtenstein
inclus. La facturation s'effectue par tranches de 10 centimes.

6 Valable 7x24 h vers tous les réseaux fixes et mobiles de tous les pays de I'UE/Europe de
I'Ouest, les Etats-Unis (hors zones insulaires des Etats-Unis) et le Canada.

7 Pour plus d'informations sur le prix, consultez la fiche d'information:
www.swisscom.ch/factsheet-blue-tv-business

Téléphonie Business XS (- 30.~/mois)
1 numéroautarifala minute. Max. 4 numéros supplémentaires en option. Appli Enterprise
Telephony: rester joignable surle portable avec le numéro fixe.

Tous les prix par mois en CHF hors
TVAa8.1%/TVAa8.1%incl. (arrondis)
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